GUIAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
DIVISION DE EXAMENES DE VALORES

Este documenio contienc guias, normas y procednmentos a ser utilizados en el examen a (a)
compafifas de inversién; (b) asesores de inversién; (c) fondos de capital; y (d) corredores
traficantes (en adelante y en conjunto, a menos que se exprese individualmente, la “Firma”
“Institucién™). Los siguientes documentos, entre otros, forman parte integrante de este
documento: '

M

)

(3)

(4)

Corredores-traficantes

Ley Uniforme de Valores de Puerto Rico; Reglamento 6078; en lo aplicable, las Leyes de
Valores federales de 1933 y 1934, segiin enmendadas, y sus respectivas regulaciones;
disposiciones legales de los entes autorreguladores (self-regulatory organizations);
moédulos de examen y sus instrucciones, carta de ingreso (engagement letter), y las hojas
de trabajo.

Fondos de Capital de Inversion

Ley de Fondos de Capital de Inversién de Puerto Rico de 1999 (Ley No. 46 de 28 de
enero de 2000), el Reglamento No. 6576 de 31 de enero de 2003; Ley Uniforme de
Valores y ¢l Reglamento 6078; carta de ingreso y respectlvas hOJ as de trabajo.

Compamas de Inversion

'Ley de Compafifas de Inversién; Reglamento para Cumplimentar las D1sp051010nes dela

Ley de Compafifas de Inversiones de Puerto Rico; Carta Circular 96-2; los “rulings”
correspondientes emitidos por la OCIF; Ley Uniforme de Valores de Puerto Rico y
Reglamento 6078; carta de ingreso de examen y sus respectivas hojas de trabajo; en lo
pertinente, Ley de Compafifas de Tnversion federal y sus respectivas regulaciones; en. lo
aplicable, el Reglamento para Reglamentar la Administracién y Otros Aspectos de las
Cuentas de Retiro Individual (5766); carta de ingreso y respectivas hojas de trabajo.

Asgesores de Inversién

Ley Uniforme de Valores de Puerto Rico; Reglamento 6078; carta de ingreso de examen
v sus respectivas hojas de trabajo; en lo pertinente, Ley de Asesores de Inversién federal
y sus regulaciones.

Las gufas, normas y procedimientos aqui dispuestos, en general, son de aplicacién a los (a)
exdmenes de rutina (routine examinations); (b) examenes especificos (focus or cause




examinations); e (c) investigaciones (investigations). De ser meritorio, dependiendo del tipo de
examen, estas guias y procedimientos pueden ser modificados de tal forma que se adecuen con el
examen en cuestion, : ’

L Plan Anual de Eximenes

1. Preparacién del Plan Anual de Exdmenes

El Asistente del Comisionado Auxiliar preparard el Plan Anuval de Exémenes para
consideracién del Comisionado Auxiliar antes del 31 de diciembre del afio previo. De mediar
justa causa, tal témino podrad ser prorrogado por el Comisionado Auxiliar. El Plan de
Examenes incluird los nombres de las instituciones a ser examinadas durante el préximo afio
natural y el estimado de horas proyectadas a emplearse en el {rabajo de campo de cada
examen'. También incluira el nombre y la firma del Asistente del Comisionado Auxiliar con
la fecha de preparacién del mismo, asi como el nombre, firma y fecha de su aprobacién por
parte del Comisionado Auxiliar.

_ 1I. Inicio del Examen

2. Designacién del Examinador a Cargo y Examinadores -

El Asistente del Comisionado Auxiliar y el Supervisor de Examenes, en consulta y
aprobacion con el Comisionado Auxiliar, designardn al Examinador a Cargo, al Examinador
Sustituto> v a los Examinadores que participardn en ¢l examen a la Institucién
correspondiente.

a. El Bxaminador a Cargo y los Examinadores designados deben suscribir la -
Certificacién de Independencia (anejo 1). Mediante esta Certificacién de
Independencia, el suscribiente certifica que, a su mejor entendimiento y
conocimiento, no tiene conflicto de interés® alguno con la Institucién a ser
examinada. Tal tema sera objeto de discusién como parte de las reuniones de
planificacidn del examen a practicarse con miras a auscultar con los examinadores
si se confirma un. conflicto de interds y el mismo pueda ser identificado. De no
mediar aprobadas unas nommas de aplicacién general al cuerpo examinador que
rijan la certificacién de independencia y definan el conflicto de interés, para

' El Plan de Exédmenes estard sujeto a cambios en consideracién, entre otros factores, a los recursos disponibles,
interés piblico, prioridades de la divisidn, exdmernes cspeciales o investigaciones que surjan durante el afio, asf
como cancelaciones de licencias o retiro de sucursales de instituciones conternpladas en el Plan.

% Bl Examinador Sustituto reemplazaré al Examinador a Cargo y asumird sus responsabilidades y obligaciones en
caso que éste deba ausentarse del examen,

* A la fecha de revisién de este documento, la Auditora Interna de la OCIF ha informado que esti en vias de
redactar Jas normas de aplicacién general a todo el cuerpo examinador de la Oficina que rijan la certificacidn de
independencia por parte de los empleados o funcionarios de la existencia o no, de algin conflicto de interés que
afecten su independencia y objetividad en el desempefio de sus funciones fiscalizadoras.




propésitos de estas gufas se define conflicto de interés como aquella condicion de
naturaleza personal, econémica, legal o de cualquier otra naturaleza que impida,

afecte o limite a la persona sujeta al mismo de poder mantener neutralidad o
* imparcialidad en sus decisiones o tareas asignadas.

De mediar dudas de si se configura o no un conflicto de interés, el Comisionado
Auxiliar, y de no estar éste disponible, ol Asistente de Comisionado Auxilar,
evaluaré la naturaleza del posible conflicto o la apariencia de éste y determinaré el
curso de accién a seguir respecto a la interaccién del examinador con el examen
pautado y ¢l personal a éste asignado. En tal determinacion, el Comisionado
Auxiliar (o el Asistente de Comisionado Auxilar) tomard en consideracion las
normas existentes, si alguna, que rijan en la OCIF para la certificacién de
independencia por parte de los empleados o funcionarios de la existencia o no de
algin conflicto de interés que afecten su independencia y objetividad en el
desempefio de sus funciones fiscalizadoras. En ausencia de tales normas, el
Comisionado Auxiliar (o el Asistente de Comisionado Auxilar) utilizard su mejor
~ criterio de conformidad con la definicién de conflicto de interés aqui expresada
para determinar ¢l curso de accién a seguir.

Dada 1a sensibilidad de los exdmenes que se realizan por la Divisidn de Exdmenes
de Valores, es recomendable evitar, inclusive, la apariencia de conflicto de
interés.

De surgir algin conflicto de interés, inclusive la apariencia de &ste, luego.de
suscribir la Certificacién de Independencia, y durante la realizacion del examen a
la Firma o Institucién, el Examinador a Cargo y/o los Examinadores designados
deberan informar inmediatamente dicho extremo a su supervisor inmediato: (i) en
caso del Examinador a Cargo, éste debe hacerlo al Supervisor de Examinadores y
al Asistente al Comisionado Auxiliar o, en ausencia de este ultimo, al
Comisionado Auxiliar; (ii) el Bxaminador designado, por su parte, decbe
comunicarlo al Examinador a Cargo o el Examinador Sustituto, quien, a su vez,
pondrd en conocimiento del conflicto al Supervisor de Examinadores y al

Asistente al Comisionado Auxiliar, o en ausencia de este Gltimo, al Comisionado '
Auxiliar. Bl Comisionado Auxiliar, y de no estar éste disponible, el Asistente de
Comisionado Auxilar, evaluard la naturaleza del conflicto o la apariencia de éste y
determinar el curso de accién a seguir respecto a si remueve al examinador
totalmente del examen, permite su participacién de forma limitada o si puede
continuar su participacién de lleno durante ¢l examen. En tal determinacion, €]
Comisionado Auxiliar (o el Asistente de Comisionado Auxilar) tomara en
consideracién las normas existentes, si alguna, que rijan en la OCIF para la
certificacidén de independencia por parte de los empleados o funcionarios de la
existencia o no de algin conflicto de interés que afecten su independencia y
objetividad en el desempefio de sus funciones fiscalizadoras, En ausencia de tales
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normas, el Comisionado Auxiliar (o el Asistente de Comisionado Auxilar)
utilizara su mejor criterio al determinar el curso de accion a seguir.

b. El Supervisor de Exédmenes y/o el Asistente al Comisionado Auxiliar asignaré al
Examinador a Cargo las horas para realizar y completar el examen a la
Tnstitucidn.

Salvo justa causa, las horas asignadas deben ser cumplidas esirictamente.
Cualquier auinento en las horas presupuestadas para realizar el examen de campo
deber4 consultarse y ser aprobado por el Supervisor de Exarmiinadores y/o el
Asistente del Comisionado Auxiliar, Las razones que constituyan justa causa para
el aumento de horas deberin expresarse por escrito mediante memorando al
expediente a ser archivado como parte del Volumen I.

¢. Todo el pérsonal mantendré estricta confidencialidad de la informaci6én recopilada
durante cualquier examen o investigacién. El manejo de la informacién se rige
por la Seccién 886 (b) de la Ley Uniforme de Valores de Puerto Rico que en su
parte pertinente dispone lo siguiente: “Serd ilegal para el Comisionado o
cualesquiera de sus oficiales o empleados usar para beneficio personal cualquier
informacién que haya sido archivada con u obtenida por el Comisionado y que no
haya sido hecha piblica. Ninguna disposicién de este Capitulo autoriza al
Comisionado ni a ninguno dé sus oficiales o empleados, a revelar ninguna de esa
informacién excepto entre ellos mismes o cuando sea necesario o apropiado en un
- procedimiento o investigacién de acuerdo con las disposiciones de este Capitulo.
Ninguna disposicién de este Capitulo crea o deroga ningiin privilegio que exista,
cuando se requicra evidencia documental o cualesquicra otra clase de evidencia
por citacion dirigida al Comisionado o cualesquiera de sus oficiales o empleados.”

3. Planificacion del Examen

a. El Bxaminador a Cargo tiené la responsabilidad de redactar la carta de
notificacién de entrada y requerimiento inicial de documentos (engagement letter)
a la Institucién a ser examinada. El Examinador a Cargo podr4, sin embargo,
delegar en un Examinador la preparacién de dicho requerimiento. Lo anterior no
exime, sin embargo, de responsab111dad al Bxaminador a Cargo de revisar dicho
dooumento

i. La aprobacién final del requerimiento de documentos estara a cargo del
Supervisor de Examenes y/o del Asistente del Comisionado Auxﬂla:r v del
Comisionado Auxiliar.




ii.

i,

El requerimiento de documentos debe ser enviado a la Firma o Institucion
a ser examinada con, por lo menos, tres dias de anticipacién al inicio del
examen de campo.

Bn lo aplicable, deben observarse las guias dispuestas en los médulos de
examen y las instrucciones en la preparacién del requerimiento de
documentos. Ademis, debe observarse si existe en los expedientes de la
Firma o Institucién a ser examinada acuerdos, medidas correctivas,
multas, procesos disciplinarios impuestos por la OCIF y querellas, entre
otros.

III. Examen en la Institucion (Fieldwork o Trabajo de canipo)

1. Responsabilidades y Obligaciones del Examinador a Cargo

a. Persona contacto y desi

i.

fi.

1il.

iv.

acién del Examinador Sustituto

El Examinador a Cargo es la persona contacto autorizada con la Firma 0
Institucion examinada.

Toda peticién de informacién, extensién de plazos para enirega de
documentos y/o respuestas, reuniones, ¢nirevistas con la firma o sus
Tepresentantes, enire otros, deben ser hechas y/o canalizadas por
intermedio del Examinador a Cargo. El Examinador a Cargo comunicaré
este extremo a la Firma o Institucion examinada.

Ningn Examinador, a menos que cuente con la debida autorizacion del
BExaminador a Cargo, Supervisor de Examinadores, Asistente del
Comisioniado Auxiliar o del Comisionado Auxiliar, estd autorizado a
solicitar directamente a la Firma o Institucién examinada documentos,
realizar entrevistas o solicitar y llevar a cabo reuniones por su cuenta.

El Examinador Sustituto reemplazard al Examinador a Cargo y asumird
sus responsabilidades y obligaciones en caso que éste deba ausentarse del
examen por cierto tiempo o de mediar circunstancias excepcionales, Dicha
sustitucién serd comunicada al Examinador Sustituto de manera expresa.
De ocurrit esta circunstancia, el Examinador a Cargo y/o el Examinador
Sustituto comunicardn a la Firma la sustitucién llevada a cabo.

b. Distribucién de Trabajo y Responsabilidades

i

El Examinador a Cargo distribuird a los Examinadores sus respectwas
tareas y responsabilidades en el examen.




c. Revisién del Trabajo y Cumplimiento de las Responsabilidades Asignadas

i,

i

iii.

E] Examinador a Cargo revisar las tarcas asignadas de los Examinadores,
asi como el cumplimiento con sus responsabilidades, de manera continua,

+

El Bxaminador a Cargo entre sus responsabilidades:

1. Verificard que la informaciéon que contengan las hojas de trabajo
sea completa.

2. Velard el fiel cumplimiento por parte de los Examinadores con la
instruccién de fecha 16 de febrero de 2007 titulado “Plan de
Retencién y Disposicién de Documentos de la Divisién de
Examenes de Valores”, en particular, sobre la preparacion de las
tablas de trabajo aplicables a los diferentes médulos de examen.
(anejo 2). :

3. De identificarse .potenciales violaciones, velard que los
Examinaderes cumplan con remitirle una comunicaci6n escrita con
la descripcién clara y precisa de la potencial violacién que
identifique’ la Ley o Réglamento, asf como el Ariiculo
potencialmente violado.

4. De no identificarse potenciales violaciones velard que el
Examinador cumpla con remitirle una comunicacion escrita a tal
efecto.

El Examinador a Cargo mantendrd reuniones periédicas con los
Examinadores para evaluar ¢l desarrollo de las tareas y responsabilidades
de éstos. Ademds, éste llevard a cabo una reunién final con los
Examinadores para discutir los potenciales hallazgos, si alguno, que
fueron identificados. ~ ~

d. Comunicaciones, Requerimientos de Informacién y Enfrevistas

i.

Sujeto a lo dispuesto en el parrafo (a) anterior, las communicaciones y '
requerimientos de informacién a la Institucién deben ser hechas por
escrito. De realizérselas en forma verbal, inicialmente, serd
responsabilidad del Examinador a Cargo o del Examinador Sustituto, en Io
pertinente, reiterarlas en forma escrita’.

* Bl Bxaminador a Cargo debe tener presente que cualquier posicién de la Institucién (mediante sus representantes)
que haya exteriorizado verbalmente debe ser requerida de hacerlo por esctito.
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iif.

iv.

En todo requerinuento de mfonnacmn debe concedérsele a la firma un
tiempo razonable para su entrega.’

Toda informacién o documento requerido, que después de un tiempo
razonable continfie pendiente de entrega por parte de la Firma, debera ser
requerido por escrito con una fecha de vencimiento. Sera responsabilidad
del Examinador a Cargo informar de inmediato al Supervisor de
Bxaminadores, ¢l Asistente del Comisionado Auxiliar y/o el Comisionado
Auxiliar del incamplimiento con dicha fecha de vencimiento por parte de
la firma.

El Examinador a Cargo, entre la distribucién de las responsabilidades a los
Examinadores, designari a un Examinador que fendré la responsabilidad
de llevar un control adecuado de los requerimientos de documentos,
informacién y entrevistas, incliyendo aquellos del requenm1ento de
docurentos (engagement letter). :

Toda entrevista realizada a los representantes, agentes o funcionarios de Ja
firma examinada deber ser franscrita.

El Examinador a Cargo procurara que en toda entrevista con personal de la
Institucién acuda otro miembro o personal de la Oficina en carcter de
testigo. Tal testigo serd identificado como parte del memorando resultante
de la entrevista.

-e. Deber de informacidén continua

3 ) il

El Examinador a Cargo mantendrd una comunicacién continua con el
Supervisor de Examinadores y/o el Asistente al Comisionado Auxiliar
sobre el desarrollo del examen realizado.

Este deber de informacién continua, incluye:

1. 1a rermsmn ala Oficina de la hoja de asistencia.
2. clrelevo® y autorizacién de auisencia a un examinador

a. En este caso, es responsabilidad del Examinador a Cargo
velar de que el Examinador, al momento de ser relevado,

* El Examinador a Cargo deber4 tomar en consideraci6n el tipo y cantidad de informacién o documentos requeridos
para determinar lo que representa tiempo razonable. Alrealizar esta evaluacién, deberd hacer referencm alos
requisitos de retencién y disposicion de las Reglas aplicables de libros y récords.

Auxiliar.

§ Relevo incluye ausencia por vacaciones, designacién a un nuevo examen al Examinador o cualquier circunstancia
segdn el juicio prudente del Supervisor de Examinadores y/o Asistente del Comisionado Auxiliar y/o Comisionado




haya cumplido con las tareas y responsabilidades
agignadas, :

b. De no haber cumplido el examinador con las tareas y -
responsabilidades asignadas, al momento de ser relevado,
el Examinador a Cargo presentard un informe por escrito-al
Supervisor de Examinadores y/o Asistente al Comisionado
Auxiliar sobre dicho extremo, indicando cualquier causa
justa, de ser aplicable, para dicho incumplimiento.

Comportamiento durante el Examen de Campo

i. El Examinador a Cargo ser responsable por su propio comportamiento y
de velar que los Examinadores mantengan en todo momento un adecuado
y profesional comportamiento durante el examen de campo. Inchiyendo:’

Que los celulares personales estén preferiblemente en silent mode
o en tono bajo;

. De utilizarse éstos para asuntos personales, los temas tratados

serén breves y en voz baja para no interferir inadecuadamente con
1a labor de los ofros examinadores ni 1a del personal de la Fitma o
Institucidn.

. Los aparatos telefonicos de la Institucién seran utilizados tmica y

exclusivamente para propésitos oficiales.

Los sistemas de computadoras y telecomunicaciones facilitados
por la OCIF sgerin utilizados Winica y exclusivamente para
propésites oficiales. Su uso est regido por las Normas para.el Uso
de Computadoras y  Telecomunicaciones, Normas ¥y
Procedimientos Sobre Medidas Correctivas, Normas para el Uso
de Correos Electrénicos y Normas para la Proteccidn Antivirus.

. Jornada de Trabajo y Asistencia

i.

il

iit.

El Examinador a Cargo cumplird con las normas contenidas en las Normas
Internas sobre Jornada de Trabajo de OCIF, segin enmendadas.

El Examinador a Cargo firmaré la hoja de asistencia diariamente y velara
porque los Examinadores firmen la hoja de asistencia diariamente de
conformidad a las horas trabajadas. :

Conforme a las Normas Intemas sobre Jornada de Trabajo de OCIF, los
examinadores tendrin que regirse por el horario que observa la entidad
que estén examinando.




iv.

En caso que necesite ausentarse, el Bxaminador a Cargo se comunicard
directamente con el Supervisor de Examinadores y/o el Asistente del
Comisionado Auxiliar para notificarle su ausencia no més tarde de las
9:00 am. del dia de la ausencia. También deberd notificarselo al
Examinador Sustituto. Una vez en la institucién y de necesitar ausentarse
durante el dia, igualmente notificara a las mismas personas.

Mierntras esté asignado al examen, el lugar de trabajo del Examinador a
Cargo y los Examinadores es la entidad éxaminada. Salvo para eniregar la
asistencia semanal, si el Examinador a Cargo necesitare visitar la Oficina,
solicitard la autorizacién previa del Supervisor de Examinadores y/o el
Asistente del Comisionado Auxiliar.

2, Deberes y Responsabilidades de los Examinadores

i

a. Persona Contacto y designacién del Examinador Sustituto

Observar y cumplir con lo dispuesto en el parrafo (a) (iii) de la Seccion 11
(1) de este documento. '

b. Cumplimiento cofi las tareas y responsabilidades asignadas

il

i.

Cumplir con las tareas y responsabilidades asignadas por el Examinador a
Cargo.

Cumplir con la instruccién de fecha 16 de febrero de 2007 titulada “Plan
de Retencidn y Disposicion de Documentos de la Divisién de Exadmenes
de Valores”, en particular, sobre la preparacién de las tablas de hallazgos
aplicables a los diferentes médulos de examen (anejo 2).

1. Las hojas de trabajo deberin cumplimentarse en todas sus partes y
contener los potenciales hallazgos, si alguno. -

2. Deidentificarse potenciales violaciones, remitiran al Examinador a
Cargo una comunicacién escrita con la descripeidén clara y precisa
de la potencial violacién que identifique la Ley o Reglamento, asf
como el Articulo potencialmente violado.

3. De no identificarse potenciales hallazgos o violaciones, el
Examinador presentard un memorando al Examinador a Cargo a tal
efecto, que incluird la magnitud de la revisién efectuada.

¢. Comunicaciones, Requerimientos de Informacién y Entrevistas

i. Bl Bxaminador designado a tal efecto, entre otros, mantendra un control de

las comunicaciones, requerimtientos de informacién y enfrevistas que se




hayan solicitado y llevado a cabo con la Firma; informaré continuamente
al Examinador a Cargo los requerimientos que s¢ encuentran pendientes;
verificard que los requerimientos de informacién hayan sido cumplidos
por la Firma segén requerido; reproducird los temas tratados y discutidos
en las reuniones que se lleven a cabo con los representantes, agentes o
funcionarios de la firma.

d. Deber de Comunicacion Continua

i.

it

El Examinador mantendr informado al Examinador a Cargo sobre las
potenciales violaciones identificadas.

El Examinador, en caso que necesite ser relevado del examen por justa
causa, solicitar4 al Bxaminador a Cargo le conceda un relevo. En este
caso, el Examinador presentard al Examinador a Cargo un informe donde
establezca las tareas cumplidas, asi como las inconclusas. Es
responsabilidad del Examinador culminar, salvo justa causa, las tareas y
responsabilidades asignadas. Mientras el Examinador a Cargo en consulta
y con previa autorizacién del Supervisor de Examinadores y/o Asistente
del Cornisionado -Auxiliar no releve al Examinador, éstc no podré ser
relevado del examen. :

e¢. Comportamiento durante el Examen de Campo

. i, Mantener en todo momento un adecuado y profesional comportamiento

durante el examen de campo, incluyendo:

1. Que los celulares personales estén preferiblemente en silent mode
o en tono bajo; - '

2. De utilizarse &stos para asuntos personales, los temas tratados
serfn breves y en voz baja para no interferir inadecuadamente con
Ia labor de los otros exatninadores ni-la del personal de la Firma o
Institucion.

3. Los aparatos telefdnicos de la Institncion’ serdn utilizados nica y
exclusivamente para propésitos oficiales. '

4. Tios sistemas de computadoras y telecomunicaciones facilitados
por la OCIF serédn utilizados tnica y exclusivamente para
propdsitos oficiales. Su uso esté regido por la Normas para el Uso
de Computadoras y  Telecomunicaciones, Normas ¥y
Procedimientos Sobre Medidas Correctivas, Normas para el Uso
de Correos Electrénicos y Normas para la Proteccién Antivirus.

f. Jomada de Trabajo y Asistencia
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b. El Informe de Notificacién de Deficiencias, ademés, requeriré a la Institucién su
posicién sebre las deficiencias encontradas dentro de los 20 dfas calendarios al
envio de éste.

c. El plazo antes descrito es de cumplimiento estricto, De mediar justa causa, cste
podra extenderse a solicitud de la Institucién por un tiempo razonable previa
autorizacién del Comisionado Auxiliar o, en ausencia de éste, del Asistente del
Comisionado Auxiliar o, en su defecto, del Supervisor de Examinadores.

1. De otorgarse la extension del término antes dispuesto, la misma debe
hacerse por escrito indicando el nuevo plazo concedido.

2. Pesicidn de la Institucién sobre las Deficiencias

a. Luego de analizarse la posicién de la Institucién sobre las deficiencias
identificadas, podra seguirse uno o més de los siguientes procedimientosgz

I

1. Requerir mayor informacion;

ii. Clasificar la deficiencia identificada como observacion resuelta;
iii. Clasificar la deficiencia identificada como observacién;

iv. Imponer medidas correctivas;

v. Imponer multas sujetas al procedimiento de Resolucién y Multas
atrtorizado por la Divisién Legal;

vi. Referir para que se inicie o iniciar investigacién especial;

1. De surgir potenciales violaciones sujetas a investigacion especial, el
Examinador a Cargo preparard un informe preliminar de hallazgos
para ser remitido a la Divisién Legal, Divisién de Investigaciones o la
Divisién que corresponda o iniciar el proceso imvestigativo por 1d
propia divisién de exdmenes de valores.

2. De iniciarse el proceso investigativo por la propia Divisién de
Examenes de Valores, la metodologia a emplearse serd a discrecidon
del Comisionado Auxiliar, La metodologia podrd incluir diferentes
niveles de entrevistas a clientes potencialmente afectados, a saber:

a. Llamadas telefénicas para corroborar informacidn.

® Kl orden del proceditmiento y el procedimiento dispuesto rio debe entendetse como taxativo.
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b. Entrevistas informales mediante citacién formal o informal
para tomar testimonio.

¢. Ofras alternativas de entrevistas a discrecion del Comisionado
Auxiliar.

3. La divulgacién a la Fimma de las potenciales violaciones sujetas a
investigacién especial serd a discrecién del Comistonado Auxiliar.

4, Una vez concluida la investigacién, el Examinador a Catgo,
Supervisor y/o Asistente de Comisionado Auxiliar preparari(n) un
informe de hallazgos para ser remitido, si amerita, a la Divisidn Legal
con las conclusiones y recomendaciones pertinentes. De no ameritar

* un referido a la Divisién Legal, ya sea por el tipo de hallazgo o por no
enconirarse violaciones, se emitird un informe de cierre del examen si
la investigacion surgié de un examen de rutina.

5. BEn cuvanto a la organizacidn, retencién y disposicidn de los
documentos que forman parte de una investigacién especial debe
observarse lo dispuesto en la instruccion de 16 de febrero de 2007
titulada “Plan de Retencién y Disposicion de Documentos de la
Divisién de Exdmenes de Valores™.

vii. Suscripcién de acuerdo sobre cierre de examen (closing agreement);
viii. Otro curso de accidén segiin el mejor criterio del Comisionado Auxiliar,
VIII. Retencion y Disposicion de Documentos
- 1. Bl Examinador a Cargo y los Examinadores deben dar fiel cumplimiento a la instruccién
de 16 de febrero de 2007 titulada “Plan de Retencion y Disposicién de Documentos de la
“Divisién de Exdmenes de Valores”. (anejo 2)

IX. Facturacion

1. El BExaminador a Cargo designar4 a un Examinador para que prepare el detallc para la
emision de la Factura de Cobro a la Firma o Institucién examinada “tan pronto se finalice
el trabajo de campo del examen correspondiente”.” Esta delegacién no sera eximente de

la responsabilidad del Examinador a Cargo de velar el cumplimiento con este requisito.

® Bl informe de auditoria DA-07-08 de 20 de octubre de 2006, Unidad 1453-Auditoria 12422, emitido por la Oficina
del Contralor dispuso como hallazgo el no haber emitido en dos circunstancias la Faétura al Cobro “tan pronto
finalizd el examen correspondiente a las firmas inspeccionadas”. La base legal para dicho hallazgo, segin el
informe, es el Articulo 12(e) de la Ley No. 230 que dispone, en lo pertinente, que “las facturas al cobro se deben
emitir tan pronto se presten los servicios para agilizar el proceso de gestion de cobro”. Ni el informe de auditoria
que nos ocupa ni la propia Jey definen “tan pronto se presten los servicios”, sin embargo, debe tomarse en cuenta-
que la anterior disposicidn tiende a curoplir con la sana administracién y de control interno.
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2.

X.

Una vez preparado y firmade el detalle para la emisién de la Factura de Cobro, el mismo
serd presentado para revisién y aprobacic’)n al Supervisor de Examinadores y/o el
Asistente del Comisionado Auxiliar, quien requerira a la asistente admmlstratwa emitir la
factura al cobro para la firma del Comisionado Auxiliar.

Programa de Informes Trimestrales Basados en Indicadores de Riesgo ‘“Red
Flags™

El Programa de Informes Trimestrales basados en indicadores de riesgo “Red Flags” es
un programa de caricter discrecional que tiene el prop6sito de identificar informacién
suministrada en los informes mensuales y trimestrales radicados por las entidades
reglamentadas por la Oficina que pueda interpretarse como un indicador de riesgo y
ameriten intervencién y/o notificacién al Area de Direccién. De esta manera, dichos
indicadores pueden ser utilizados como una herramienta en la toma de decisiones
gerenciales relacionado a la supervisién y fiscalizacion de las entidades reguladas. Este
programa se implantara siempre y cuando exista la disponibilidad de personal para poder
llevarlo a cabo sin afectar las responsabilidades primarias de examén y se estime
necesario o conveniente su implementacién seglin determinacién redlizada por el
Comisionado Auxiliar 8, en su defecto, por el Asistente de Comisionado Auxiliar.
Ademas, se implementara este programa siempre y cuando sea expresamente solicitado
por el Area de Direccién basado en las circunstancias apremiantes que afecten el
mercado de valores y por el periodo que dicha Area entienda que deban continuar
generandose los mismos.

Designacién del personal encargado

a. El Comisionado Auxiliar destgnard, en ausencia de un consultor,.a dos
Examinadores, uno para Cormredores-Traficantes y ofro para Compafifas de
Inversidn, para que cada uno recopile y lleve a cabo el anilisis de los informes y
prepare un informe frimestral. El informe trimesiral alertard de cualquier
anomalia o indicador de riesgo basado en las guias establecidas en el memorando
sobre Programa de Informes Trimestrales de 23 de julio de 2009. (anejo 3)

3. Metodologia

a. El examinador asignado o consultor recopilard todos los informes mensuales y
trimestrales una vez cerrado el trimestre bajo analisis. En los casos de informes
mensuales, su revision informal se efectuard una vez transcurrido este periodo. En
aquellos casos que se requiera generar un informe adicional, el examinador
asignado utilizard la informacién recopilada v generard el informe mientras el
mismo no sea generado autométicamente por programacién a fales efectos. De
entender que la informacién presenta anomalias materiales de conformidad con
los porcientos o criterios establecidos, el examinador asignado ¢ consultor alertara
inmediatamente al supervisor,
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Se creard un expediente documentando las revisiones efectuadas. De no mediar
anomalfas materiales durante el periodo, el expediente Unicamente revelars 1a
revisién efectuada con la fecha de la misma y la persona que Ja realizé asi como el
resultado de no haber identificado hallazgos materiales. De ser solicitado por el
Area de Direccién, dicho memorando o certificacién negativa le serd remitida al
personal gerencial que la solicité. De mediar anomalias materiales, se redactard
un breve memorando- detallando- las mismas para la revisién del Comisionado
Auxiliar o, en su defecto, del Asistente de Comisionado Auxiliar y su trimite
eventual al Area de Direcci6n.

El término para la presentacién del informe serd 14 dias luego de que la
informacién de cierre de trimestre se encuentre disponible. De surgir informacion
mensual que amerite notificacién temprana, asi se hard. Igualmente, de mediar
justa causa, tal térmiino podré ser prorrogado por el Comisionado Auxiliar o, en su
defecto, por el personal gérencial adscrito al Area de Direccién (Comisionado,
Subcomisionado o Ayudante Ejecutivo).

Revisado al 21 de diciembre de 2010
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DH PUERTO Ric:
COMISIONADO DEiE INSTITUCIONES FINANCIERAS

30 de enero de 2007 -

Lcda. Glorig Rodriguez _
Comisigpada Auxiliar Administracion
s (/m‘-'u‘\;\ _

Ledo Erancisco Collazo’
Comislonado Auxiliar - Examenes Valores

Edgardo F{qque % .

Asistente Gomisionado Awdliar - Examenes Valores

PLAN DE RETENcléN ¥ DISPOSICION DE DOCUNENTOS DE LA DIVISION DE EXAMENES
DE VALORES: , C _ i

Segin solicitado; a continuacion 'u_:ja descripcion del plan de retencion y disposicion de
documentos a establecerse ep la Divisién de Examenes de Valores que formartfa parte del

]

Inventario y Plan de Reteticién y Disposicion de Pocumentos de la Oficiria seglin requefide por el
Reglimento 4284, ‘Tambiér incluimos una descripcion dé la organizacién de documéantos en los

expedientes de los diferéntes tipos de instituciones que sxaming nuestra divisién. La descripeion

incluye la qué ha fegido hasta el presente’y la nueva que entrara en vigor con los exérienes del
afio 2007. T : '

Archivo aétivo en OCIE

Para los expedientes originados por la Division, el periodo de refencion en'el archivo activo sera
come sigue: . ’

TIPO DE EXPEDIENTE | T ' RETENCION ~

Examen (rutia o'especial) =~ = Hasta el cierre del proximo examen o 3 afios

despugs de refirarse su inscripcion, lo que
o L ocurfa primero. . e ,

Investigasion ' T | Hasta su culminacion mediante ‘Resolucion,

Acuerdo, Orden u otra  accién temada por la
o 3 agencia concemients,! L
“Reading file" y otros de naturaleza simmilar | A los 2 afios de concluido el afio natural.

! Agencia concerniente significa _OC]F 1 ofra agencia a la cual se haya referido el caso producto de la
investlgacién. En caso de uha ifivestigacién que genere tn volumen de documentos que diffculte su

_axchivo en la OCIF por razones de espacio y haya trans cwrtido tiempo considerablp sin tomarse acéitn. por

las agencias coficernientes, se enviard a] archivo fnactivo con Ta anptacién de no disporier.

PO BCX 11855 SAN JUAN PUERTO RICO 0091b~3855 | Tel. 787-723-3131 1 mvw.;»cif.gobierno.pr




Archivo inactivo (Corona)

Para los expadlentes ongmados pcn~ la Divisién, el periodo de retencién en el archivo inactivo
sera como sigue:

TIPO DE EXPEDIENTE ‘ "~ RETENCION
Exameri (rutina o especial) ) '6- afips desde Ia fecha que fue enwacio atl
- , . ) . archivo jnactivo; .
Invéstigacion ) ' ' 6 afios desde la fecha que fue enviado al
L . . " | archivo inactivo.
“Reading file” y ofros de naiuraleza Similar 2 afios desde la fecha que fue en\nado al
-archivo inactive.

Archivo permanente de documentos

Sé archivaran én expedienies separados que sé retendran en ta Oficina sin disponer dé elios, un
duplicado de los siguietites documeritos generados por fa Division:

Examenes ndtinarios o espéClalesz

1. Informes de exameny ResquClones u Ordenes.
2. Nofificaciones de deficiénclas con su apendice
3. Contestaciones de jas institucionés a tas notificéciones dé def:caencnas sini sus anejos.

Investigaciories:

1

2

1, Informes de investigacion sin sus anejos .
2. Resolucion, Acuerdo, Orden U otra dccidn tomada por la agencia concerniente.

Orqanizacién de docur‘nent’os hasta examenes 2006

Hasta la fecha, la organizacion de doeuméntos en los expedlentes de examenes y en fas
investigaciones ha sido 1a establecida desde junio de 2000 tomo sigue:

Exameénes:

Volumen 1 (EXp'ediente Legal de 4 sesciones con los siguientes documentos aplioable & todo tipo
de institucion:) '

Sectidn 1 — Informe de Examen, Cortestacion de la firma, Notificacién de Deficiencias ¥ .
Formulario de Conferencia de Salida.

Secéidn 2 — Factura al cobro, Hojas de cémputes de costos.

Seccion 3y 4 — Otros documentos relagionados a los sefialamientos.

2 para los casos mencionados en lanota al calee #1, cuando se tome wna aceidn por la agencia concerniente
que tenga el efecto de culminar el caso mieniras fos documentos estin en el archivo inactivo, se llevard a
cabo el frémite conespondlsnte para cambiar 14 ahotacién de no disponer a 6 afios "desdes 14 fecha en que se
tomé el curso de accidn que tuvo el efécto de culminarlo.




S

Volumien II en adelante (Expediente Legal de 6 secciones con los sigufentes documentos
aplicable a corredores-raficantes:) ' .

Seecién 1 a la 6 ~ Organizacitn de los 7 médulos de examen en orden ascendente segdn el
espacia geupado por ladocumentacion perteneciente a cada modulo. Cada modulo se organiza
en la séccién que le sigue a la dltima seccién ocupada por documentos del madulo que le -
antecede. Los documentos de muestras de cuentas de clientes pueden ser organizados en
“Légal File Pockets”. )

Volumen ! en adelante'(ExpEdiente Legal de 6 secclones apﬁr_:able' a compafiias de inversion,
asesores de inversion y fondos de capital’)

Al rromento de establecelse la organizacion de documentos en los expedientes de examenes en
el 2000, no existian modulos de examen para estos fipos de instituciones. Los examenes para
estas Insfifuciones comenzaron a realizarse precisamente entre 1999 y 2000, por lo que la
orgahizacién de documentos se haclfa a discrecion del examinador por no contar con maddlos de
examen. Posteriormente se prepararon mbdulos parg compaiifas de inversion y asesores de
inversién (en este tltimo no adaptado a la Ley y Reglamento local), no asf en el caso de fondos
dée capital. .

Investigaciones:

Valumen § (Expedieﬁte Legal de 4 secciones cort i6s siguientes documentos, aplicable a todo tipo
de inisfitucion:) ' .

Seccién 1~ Informe de Investigacion
Seccion 2 a la 4 — Ofros documentos relacionados a la investigacion.

Volumen il en adelante (Expedignte Legal de 4 secciones aplicable a todo tipo de instifucién)

" Seccioh 2 a la 4 ~ Otros documentos relacionados a la investigacion.

Expediente por victima o cliente, si aplica:

Volumen | (Expediente Legal de 4 secciones con los siguiehtes documentos, aplicable a todo tipe
de institucién siempfe v cuando haya clientes afectados, més comiin en corredores-traficantes y
asesores de inversion) :

4

Seccign 1 - Informe de Investigacton
Seccion 2 a la 4 = Ofros documentos relagiohados a la investigacion.

Velumen Il en adelante (Expedient'e Legal de 4 secciones aplicable a todo tipo de institucion:)
Saccion 2 ala 4 — Ofros doéumentos relacionados a la investigacién.

En las investigaciones suelen prepatarse carpetas de-argoflas con los informes investigativos y
sus respectivos anejos enumerados.

Nueva organizacion de doctunentos comenzando con los examenes de 2007

Efectivo este afio 2007 y comenzando con el primer-examen del afio, la organizacién de-
documentos en los expedientes de éxamenes'y en las investigaciones sera.como sigue:




Examenes:

Volumen | (Expediente Legal de 4 secciones con los sigulentes documentos aplicable a todo fipo
dé instifucion:}

Seccion 1 — Informe de Examen, Contestacion de la firma, Notificacion de Deficiencias ¥
Forrulario de Conferencia de Salida.

Seccién 2 — Factura al cobro, Hojas de computos de costos.

Seddian 3 y 4 — Ofros documentos relaciohados a los sefialamientos.

Volurmen 1l (Expediente Legal de & sedciones con los siguientes documentos aplicable a
cor;ed.ares—traﬁcantes‘.) :

Seccidn 1 alab = Organizacin de ios 8 médulos de examen, incldyendo el nuévo ‘méddlo de
antilavado, en orden ascendents acompafiade sold por los memorandos de los examinadores
tétacionados a las pruebas fealizadas ef cada modulo. - :

- Vélumen N (Expediente Legal de 6 secciones con los' siguientes documentos aplicable a

sorredores-traficantes:)

Seccidn 1 a'la 6 — Organizacién de las distintas hofas de trabajo (tablas) de los 8 maédulos de
exameh, ingluyenda e! nuevo moéduld de anfilavado, en orden ascendente, Esio incluye las hojas
de frabdjo de las muestras realizadas de eqiiidad y bonos, fondos mutuos, “mark-ups’,
“underwrting”, opciones, etc. ' . '
Volumen 1V en adelante (Expediente Legal da 6 secciones ¢on los siguientes documentos
aplicable a corredofes—traﬂcantes:) :

Seccion 1 a la 6 - Organizagién de los distintos documentos relacionados a los distintos madulos .
en orden ascéndenite. Cada seccién podra tener doctimentos relacionados a un solo modulo.
Los docurnentos de muestias de cuentas de clientes como estadgs de cuenta y ‘new account
forms” se orgénizaran en “Legal File Pockets". Cada “Legdl File Pocket’ congtittiira un volumen
de expediente. ' : :

"Volumén [ (Expediente Legal de 6 secciones con los siguidiites doclimentos églicable a
compafifas de iriversion, asesores de invetsion ¥ fondos de capital’®)

Seccion 1ala6— Orga_nizaciéh de los diferentes modulos de examen acompafiado solo por los
memorandes de l6s examinadores relacionados a las pruebas realizadas en cada médule,
Volurhen il (Expediente Legal de 6 secciones con los siguientes dotumentos aplicable &
compafifas de inversion, asésores de inversian y fondos de capital?)

Séccion 1 ala b - Organizacioh de las distintas hojas de trabajo (tablas) de los diferentes
mddulos de examen. Esto incluye todas las hojas de frabajo de las muestras realizadas en cada
uno de estos tipos de instituciones.

v

3 1,08 exAmenes de fondos de capital no tienen modualos de éxemen. Sin embargo, 14 organizacion de

. doonmentos en los expedientes de volumen IT y IIT serd ginfilar a las otras ingtituciones en cuanfo a los

memorandos y las hojas de trabajo. Para el volimen TV en adelante, 12 organizaci6n serd por temdiica y en
. 1n orden establecido e identificado a discrecion. de] examinador.
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“Volumen IV en adelante (Expediente Legal de 6 secciones con los siguientes documentos

aplicable a compafifas de inversion, asesores de inversion.y fondos de capital’}

Seccion 1 a la 6 — Orgariizacion de los distintos documentos relacionados a los distintos
médulos. Cada segcién podra inciulr documentos pertenecientes & diferentes modylos o

. pruehas siempre y cuande estén debidamente identificados. En el caso de asesores de

inversion, los documentos de muestras de cuentas de clientes como estados de cuenta y “new

account forms" se orgdnizaran en “Légal File Pockets”. Cada “Legal File Pocket” consfituira un -
volumen de expediente. ‘

Investigaciones:

La organizacién de los doctmentos de investigaciones confinuara de la mistria forma segin se
describid anteriorments. ’ :
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ORGANIZACION DE DOCUMENTOS - EXAMENES

EARAAREEE,

Fa{cturés al Cobro

Hojas de camputos de costos
-

& madulos de examen, incluyendo el de antilavadoen orden ascendente acompafiados

sélo por los memorandos de los examinadgres relacionados a las prusbas redlizadas -J

Madulos de examen acompafiados sGlo pér los inemorandos de los examinadores 3 N N
relagionados a lds pruebas realizadas en cada moduld

Hojas de trabajo (tablas) de los 8 modules de examen, incluyends ‘sl mdtdlo de

antitavado en orden ascendente (gsto incluye fas hojas dé trabgjo de las miuestras \
realizadas de Fixad & Equity, Fondo Mirhio, “marks-ups”, ‘underwriting”, opciones,

stc.).

tHojas de trabgjo de los diferentes médulos de gxamen. ' ' , < ¥ 4

Fogas las hojas de frabajo de las muestias realizadas . y + o

AT b

Docutrantos relacionados gon cada mddula en drden ascendente. Gada seccion podra
tener documentos refacionados a un solo méduto.

s
1

Los documentos ds muestras ds cuentas de clienies: estados de cuenta y "néw acch. .
forims" se organfzaran en "lggal file pockets”, los cuales constituiran um volumen de 4 +

expediente o/l

Dacumentos relacionados a los distintos médidos . \[ ‘\( "}

Cada seccibn podra inclulr dogumentos perieriecientes a diferentes médulos o prusbas J J - N
deben estar bien identificados)

21512007 3:31 AN
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To: -E_kaminédoras Principales, Examinadores y Administradora de Sistemas de Oficina
_Divisién Examenies de Valores
cc:  Lcdo. Francisco Collazo, Comisionade Auxiliar
: Marcelo Alfaro, Asistente Admiﬁigfraﬁvo .
From: FEdgardo RoqueW
Asistenté Comi.sionado Auxiliar
Date: 2/16/2007

Re:  PLANDE RETENCION Y DISPOSICION DE DOGUMENTOS DE LA DIVISION DE
EXAMENES DE VALORES '

E1 30 dé enero de 2Q07 se nofificd a la Division de Administracion dé la OCIF el plah de referencia que
regira en nuestra division a partir de esté ano 2007. También se, nofific la nueva organizacion de
docurrientds qlie igualmente-comenzara a Tegir en la division desde &l prirer examen de 2007,
Adjunto encontraran el memorando enviado & la Divisién de Administracion que desgiibe anto el Plan
de Retencion y Disposicioh dé Docurientos come fa nueva Organization de dotumeritos en los
expedientes de exdrrienes. " Para su convenlericig; se incluyeh fambién dos tablas que ilustran eh -
diferentes formatos la nueva organizacion de documentos. Estas tablas estaran disponibles para facil
- refefencia en pablico valores. ’ :

Cada examinador a cargo debera entregar los 3 expediéntés (volumeri | al [IY) con ld informacién
correspondiente al ristrio tiempe que enfrégue para revision el borrador de deficiencias del.examen ©
comunicacién que informe no se encontraron defigiencias. Cada médulo y memiorando debera tener
la firrna de la persoha que lo prepard. Si mas d& una pérsona intervind en la preparacian del médulo o
memorando, firmaran arbas. igualments las tablas u hojas de trabajo deberan tener el nombre de la
persona que la prepard. Actualmente se trabgja enla uniformidad de las tablas correspondientes a les
-examenes dé corredores-traficarites y proximamente tarhbién estaran en piblico valores. Para evitar
la varjacion, éstas seran las tablas que se utilizarah eh estos examenes

Agradéceremos el estricfs cumplimiento ¢on estos procedimientos para mejorar la eficiencia de
nusstros examenes y 1a organizacion de nuestros expedientes.
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Es7apo LIBRB ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISIONADO PE INSTITUCIONES FINANCIERAS .

23 de julio de 2009

Ledo. Rubén Méndez Benabe
Ayudante Ejecutivo

Comisionado Axxiliar

PROGRAMA DE INFORMES T: RIMESTRALES BASADOS EN HVDICADORES DE
RIESGO “RED FLAGS” -

Por el presente medio remitimos nuestto Prog,rama. de Inforines Trimestrales basados en
indicadores de tlesgo “Red Flags”. El mismo toma en consideracion la informacion
disponible y recopilada por fa Oficina; aquélla que suplementarfa la. radicada
actualmente, el personal encargado de su anilisis; la metodologia a emplearse y el
términd pata Ia presentacién del informe trimestral.

-

' Luego de una reunién sostenida con el Aea de Reglamentaci6n de Valores se determind

Ia amphaclon de los informes mensuales actualmente tadicados por las compafifas de

ifversi6n asf como el circunscribir el Programa de Informes Trimestrales basadps en

indicadores .de riesgo ‘Red Flags® deé Valores a Corredores-Traficantes y Compatfifas de
Inversién locales considetando como factor principal la mateérialidad a los- mercados

. financieros locales basados én el afimero de entidades inscritas y, en menor grado, la

limitada inforniacién chspomble
L Corredores-Traficintes

Los informes generados por el Area de Andlisis Financiero comprenden el PROR; “Red
Flags Report” y estados financieros siendo 16s dos Gltimos radicadoes por los Corredores-
Traficantes organizados como corporamones puertorriquefias y el primero aplicable a
todos los Corredores-Traficantes’ 1o que incluirfa a aquellos organizadgs conjo sucursales
de und firma nacional. Los estados financieros radicados moluyen a su vez, estados de
situaci6n, ingresos y gastos asi domo capital regulaterio minimo. Esta informacién se
genera trimestralmente y provee ld base principal de seguifnietito para la institucién en
términos financieros. Otro componente que puedé explorarse lo es el de las querellas por

! Actualmente existen aproximadaments cinco Corredores-Traficantes vinculados a aseguradoras gud no se
encnentran radicando €l informe PROR.
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institucién y tipo de producto dentro de la misma. Este tema serd discutido en una
reunién en el Area de Querellas.

En cuatifo a indicadores de riesgo aplicables a Corredores-Traficantes derivables de los
informes mencionados, tenemos los siguientes:

a.

II.

Reducciones de més de un 10% en el capital regulatorio minimo. Sobre este
tema el examinador deberd concentrar en el cambio porcentual de réduccion
al éxceso sobre el capital minimo (“Excess Net Capital™). Se pretende poder
cuantificar riesgo de insolvencia o grado de exposicién a contingencias.
Cambios marcados en ¢l ingreso dé la firma durante el fritnestre
comparéndolos tanto con el trimesire anterior como con el mismo trimesire
en afios anteriores. Se pretende poder tenmer un sentido general de la
existencia dé condiciones que ejerzan presién a la fuerza de ventas.

Cambios en la composicién de ingreso por producto (“Product Mix™). Esta
informacién actualmente no es generada en los informes radicados a OCIF.
Cambios de un 20% en el PRQR entré activos fijos v en equidad durante el
trimestre. Se pretende, aun considerando lo limitado de la informacién

“disponible, determinar si existe una tendencia de cambio de un tipo de

activo hacza otro Jo que podria ser indicio de un furnover en las cuentas de
clierites.

Cambios de m4s dé un 10% en los activos seglin generados por los estados
de situacién. Intentar determinar cambios en inventarios / Reverse Repo’s,
entre otros. Se pretende, en comunicacién estrecha con el Atea de Andlisis
Financiero, el detectar cambios en tipo de actividad que genera el ingreso
(eg. reducciones en -Reverse Repo’s si compensadas por ingreso de
comisiones) e incrementos o acumulacién en el inventario.

Cambigs ‘en los pasivos frente al capital dé la firma segiin generados por los -
estados de situacién. Se pretende poder tener un sentido general del nivel de
endeudamiento o leverage financiero. Susceptibilidad o exposicién a
reducciones en ingreso de operaciones..

Niimero de querellas por institucién y producto, Se pretende poder

-determinar tendencias o patrones en las firmas que ameritan intervencién .

méS temprana o incrementar la educacidn del consumidor sobre determinado

. procucto.

Comnpatfitas de Inversidn

Existen varias fuentes de informacién en la Oficina sobre este tipo de instituciones.
Especificamente en el Area de Anélisis Financiero se radican informes trimestrales que
contienen estados financieros, tabla de activos de inversion (costo vs. mercado) y estado
de cambios en los aciivos netos (globalizados y no por accién). En el Area de
Reglamentfacién se radican informes mensuales que contiénen un desglose de la catfera

2 El informe de PRQR requerira de depuracién para proveet una base estable o uniforme por entidad stijeta
a informar de codles activos son considerades como activos fijos y cudles de equiddd. (Ej. De productos
que ameritarian clarificacién: Fondos cerrados, notas convertibles y productos variables),




de los fondos y cumplimiento con el por ciento requerido en activos de Puerto Rico. En el
Area de Exémenes de Valores hasta recientemente se radicaban informes detallados de
cumplimiento con el poi ciento de activos en Puerto Rico, leverage, asset coverage ratio-y
activo neto per accién (“NAV™) para ciertos fondos cerrados. Estos informes se
generaron como patte de un acuerdo de cierre de examen y franscurridos.cinco afios sine
violaciones o sefialamientos materiales, y a solicitud de los emisores los mismos, se ha
eximido de su radicacién en OCIF. Ademds de estos ltimos informes, el Area de
Exémenes de Valores ha genérado informes estadisticos y graficos sobre la correlacién
entre NAV y precio de la accién en los fondos cerrados. Las fuentes de la informacion ha
sido"inconsistente por no haber existido una plataforma de radicacién estable para las
familias de fondos cerrados, teniendo que recurrirse ocasionalmente a solicitudes a los
promotores de los mismos.

Como parté de nuestra coordinacién con ¢l Area de Reglamentacién de Valores se ha

" decidido ampliar la captacién de informacién del informe mensual radicado en dicha
Ared a los fines de que incluya los extremos principales de los informes mensuales de
cimplimiento que se radicaban hasta hace poco en el Area de Exémenes de Valores y la
informacién de NAV y Precios. En ambos casos la informacién serfa requerida a la todos
los fondos eomo industria lo que ampliaria las entidades que radicarfan la misma. Este
esfuerzo debe tomar de tres a seis meses dependiendo de entre otros factores, la
disponibilidad de un consultor para el disefio del nuevo informe, un programador y las
coordinaciones con la Industria.

Como parte de nna reciente conversacién con el Comisionado se discuti6 la deseabilidad
de que los informes radicados por los emisores identiﬁquen la desviacién del estdndar
Jegal o parametro establecido, su justificacién y accién correctiva que el emlsor 0 su
asesor de inversién tomaré para resolver la situacion.

En cuanto a indicadores de riesgo aplicables a Cornpaiifas de Inversién derivables de los
inforines mencionados, tenemos los siguientes: -

Deficiencias en el por ciento requetido en activos o valores de Puerto Rico.
-Exceso en el por ciento de leverage permitido a estas instituciones.
Suficiencia del asset coverage ratio fijado de conformidad con el prospectus.
Cambios sustanciales (més de un 10% en un mes o 20% trimesiral) en el NAV
o Precio dé las acciones.
e. Depreciacién significativa (20% trimestral) de algtn valor o clase de valores
en Ja cartera del forido.
. Concentracién de la cartera en un activo o conjunto de activos (Ej 10% de
valores no gubernamentales)’.
g. - Magnitud o cambios sustanciiles en las primas o descuentos durante el
perfodo evaluado.

NN

i

3 Como fondos no diversificados de conformidad con Ja Ley dé Co. de Inversién de PR pueden tener hasta
un 25% de activos. Los valoted emitidos por entes gnbernamentales gozan de um waiver concedido via
rulings.
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Il - Metodologin

El examinador asignado o consultor recopilard todos los informes mensuales y
trimestrales wna vez cerrado el trimestre bajo andlisis. En los casos de informes
menstales, su revisin informal se efectuard una vez transcurrido este perfodo. En
aquellos casos que se requiera generar un informe adicional (). relacién NAV/Precio), el
examinador uiilizara 1a informacién recopilada y generard el informe mientras el mismo
no sea generado autométicamente basada en programacion a tales efectos. De entendér
que la informacién presenta anoinalfas materiales de conformidad con los por cientos y/o
criterios aqui establecidos, el examinador o consultor alertard inmediatamente al
Supervisor.

Se creard wn expediente documentando las revisiones efectuadas, De no’ mediar
‘anoialias materiales durante el perfodo, el expediente tinicamente revelard la revisién

gfectuada con 1a fecha de Ia misma y la persona que lo realizd.

De mediar anomalfas materiales, se redactara un breve memorando detallando ias mismas

_para la revisidn de su supervisor y tréimite eventual al Ledo. Rubén Méndez Benabe en su -

capacidad de Ayudante Ejecutivo o, en su ausencia, al Subcomisionado.
IV:  Personas Encargadis

En ausencia de un consultor las personas encargadas de Ja revisién y recopilacién de la
informaci6n o serdn la Sra. Mayra Pagén Meléndez en lo relativo a Corredores-
Traficantes y la Sra. Mariel Martiiez Arroyo en cuanto a las Compafifas de Inversién
ambas bajo la supervisién del Comisionado Auxiliar o su Asistente.

Fl témiino para la presentacidn del informe lo serd de 14 dias luego de que la
informacion de cierre de frimestfe se encuentre disponible. De mediar informacién

mensual que amerite notificacidn temprana, as{ se hard.

Se comenzaran los informes en el trimestre que-concliye el 30 de septiembre de 2009
con la informacién que $e encuentre disponible a esa fécha. Una vez se concluyan las
modificaciones a los informes mensuales del Area de Reglamentacién de Valores, estos
datos se harn constar como parte de la evaluacién.

V.  Oftros Asuntos

Se recomienda que en la configuracion del sistema para captar la nueva informaci6n de
los inforthes mensuales del Atea de Reglamentacién de Valores sobre compafifas de
Inversién, se provea para la generacién directa de los indicadores de riego utilizando los
pardmetros aqui indicados. Especialmente solicitarfamos que ‘el informe sobre NAV-
Precios de los fondos con sus respectivas graficas resultantes se genere autométicamente.

Las revisiones por el personal adscrito a nuestra Area descritas com parte del presente

memorando, contemplan probable duplicidad “overlappings” sobre algmnas de las
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verificaciones actualmente desempefiadas por las dreas de Anélisis Financiero y
Reglamentacién de Valores. Aunque lo que se pretende es detectar potenciales de riesgo
_ que ameritén intervenciones tempranas con las institucionies sujetas a ser exarpinadas y/o
alertar a la alta perencia sobre potenciales anomalfas por institucidn, serfa aconsejable
que tal sitnacién sea atendida por Direccién en 4nimo de delimitar los rolés o las
coordinacionies de rigor. '

Finalmente, considerado el limitado personal disponible, se sugetiria el reclutamiento de
personal adicional o la asistencia de un consultor.




